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Continental Railway Solution Kft.

Adatkezelési tajékoztato hirlevélkiildésével osszefiiggésben végzett
adatkezelésrol

Az adatkezel6 megnevezése

Név: Continental Railway Solution Kft.
Székhely: 1143 Budapest, Hungaria korat 80/A 11/3.
Cégjegyzékszam: 01 09 185603

Adodszam: 24846662-2-42

E-mail cim: travel@continentaltrain.com

a tovabbiakban: Adatkezelo.

Az érintett személye

Valamennyi természetes személy, aki a www.continentaltrain.com honlapon (a
tovabbiakban: honlap) talalhaté regisztracids feliileten regisztral annak érdekében, hogy
az Adatkezel? a részére hirleveleket kiildjon (a tovabbiakban: érintett).

Az adatkezelésre vonatkozo informaciok
Az adatkezelés rovid leirasa

Az Adatkezel6 lehetdséget biztosit arra, hogy az érintett az Adatkezelé honlapjan az
érintett feliratkozzon az Adatkezeld hirlevelére. Adatkezeld az alabbi témakdrokben
biztositja az érintett részére a hirlevelek kiildését:

aktudlis utazasi ajanlatok;

akciok;

hirek;

egyéb, a tarsasag szolgaltatasaihoz kapcsolddo informéciok.

Az adatkezelés célja

Az Adatkezel6 altal izemeltetett honlapon torténd, hirlevélre valo feliratkozas abbol a
célbol, hogy az Adatkezeld elektronikus hirleveleket kiildjon a felhasznald részére a 3.1.
pontban megjeldlt témakdrben.

A kezelt személyes adatok kore és az egyes adatok kezelésének célja

A hirlevélkiildéssel osszefiiggésben kezelt — kotelez6en megadandd — személyes adatok
kore:

A kezelt személyes adat A kezelés célja

Felhasznilonév az érintett részére torténo hirlevél kiildése

E-mail cim



mailto:travel@continentaltrain.com
http://www.continentaltrain.com/

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

4.2.

Az adatkezelés jogalapja:

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint az érintett hozzdjarulasa. Az érintett a
hozzajarulasat a regisztracid6 soran a hozzdjaruld nyilatkozat megadésara szolgalo
jeloldnégyzetbe torténd kattintast kovetden elhelyezett ,, pipa” segitségével, valamint a
regisztracid véglegesitésével, a ,, feliratkozas” gombra torténd kattintassal adja meg. Az
érintett a hozzajarulasat barmikor korlatozas nélkiil visszavonhatja, amelyet a hirlevélrol
torténd leiratkozéassal tehet meg. A hozzdjarulds visszavondsa azonban nem érinti a
visszavonast megeldzden végzett adatkezelés jogszeriiségét.

Az adatkezelés idotartama

Az ¢érintett hozzajarulasdnak visszavonasaig, azaz a hirlevél kiildésrdl valo
lejelentkezéséig.

Az adatkezelés modja
Az Adatkezeld az adatkezelést elektronikusan végzi.
Az adatok megismerésére jogosult személyek kore

A Continental Railway Solution Kft. turisztikai részlegén dolgoz6 munkavallaloi.

Az érintettek jogai és jogérvényesitési lehetoségei
A tajékoztatas kéréséhez valo jog

Az érintett az 1. pontban megadott elérhetdségeken tajékoztatast kérhet az adatkezel6tdl,
kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint az adatkezelés korlatozasat.
Kérelmére az Adatkezeld tdjékoztatast ad az altala kezelt adatokrol, az adatkezelés
céljarol, jogalapjardl, idotartamarol, az adatkezeld nevérdl, cimérdl (székhelyérdl), az
adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl (székhelyérol) és az adatkezeléssel 0Osszefiiggd
tevékenységérol, az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségérdl, tovabba arrdl, hogy kik és
milyen célbol kapjak vagy kaptak meg az érintett személyes adatait, illetve az érintettet
az adatkezeléssel Osszefiiggésben megilletd jogairol. Az Adatkezeld a kérelem
benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban egy hdénapon beliil
irasban, kozértheté forméaban adja meg a tajékoztatast. Sziikség esetén, figyelembe véve
a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatdridé tovabbi két honappal
meghosszabbithatd. Amennyiben a tdjé¢koztatas kérése megalapozatlan vagy — kiilondsen
ismétlédo jellege miatt — tulzd, az Adatkezeld koltségtéritést allapithat meg vagy
megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést. T4jékoztatjuk, hogy az Adatkezeld
mindaddig megtagadhatja a kérelem teljesitését, amig kétséget kizdréan nem tudja
azonositani az érintettet.

Hozzajarulas visszavonasahoz valo jog

Az érintett barmikor leiratkozhat a teljes hirlevélrdl, ezaltal visszavonva az
adatkezeléshez adott hozzajarulasat. Mindemellett az Adatkezel 1. pontban megadott
elérhetoségek barmelyikére irt levelében is visszavonhatja az adatkezeléshez adott
hozzajarulasat. A hozzdjarulds visszavondsa esetén az Adatkezeld nem kiild tobb
hirlevelet az érintett részére. A hozzajarulds visszavonasa nem érinti a visszavonas elott
a hozzdjarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét.



4.3.

4.4.

4.5.
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Hozzaféréshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6td] visszajelzést kapjon arra vonatkozoan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. A hozzaférés joga alapjan az
érintett jogosult arra, hogy a folyamatban 1évé adatkezeléssel Osszefiiggd személyes
adatokhoz és a kovetkez6é informaciokhoz hozzaférést kapjon: az adatkezelés célja, az
érintett személyes adatok kategéridi, az adatkezelés idétartama, a személyes adatok
cimzettje (ki és milyen célbol kapja vagy kapta meg az érintett személyes adatait), az
adatkezeléssel Osszefiiggd jogai, a feliigyeleti hatosdghoz cimzett panasz benyujtasanak
joga.

Az ¢érintett kérésére Adatkezelé az adatkezelés targyat képezd személyes adatok
masolatdit — amennyiben az nem érinti hatrdnyosan masok jogait és szabadsagait —
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért Adatkezeld
koltségtéritést allapithat meg.

Az adatok modositasa, helyesbitése és Kiegészitése

Az ¢érintett az 1. pontban megadott elérhetdségen keresztiil kérheti a rd4 vonatkozo
pontatlan személyes adatok modositasat (helyesbitését), illetve a hidnyos személyes
adatok kiegészitését.

A személyes adatok torléséhez valo jog

Az ¢érintett az 1. pontban megadott elérhetdségen keresztiil kérheti személyes adatainak
torlését, ha az adatkezelés célja megsziint, ha az érintett visszavonja hozzajarulasat, ha
azok adatok kezelése jogellenes, ha az adatok tarolasdnak meghatarozott hatarideje lejart,
tovabbd, ha azt birdsdg vagy hatdsag elrendelte. Az Adatkezeld a helyesbitésrdl és a
torlésrdl értesiti az érintettet. Az értesitést melldzi, ha ez az adatkezelés céljara valo
tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti. Az Adatkezeld a személyes adatokat nem
torli, ha azok az Adatkezeldre vonatkozd jogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez, tovabba
jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikségesek.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az ¢érintett az 1. pontban megadott elérhetdségen keresztiil kérheti, hogy a személyes
adatain végzett Adatkezelést korlatozza amennyiben:

vitatja a személyes adatok pontossagat (ez esetben a korlatozéas arra az idtartamra
vonatkozik, amig az Adatkezeld ellendrzi az adatok helyességét);

az adatkezelés jogellenes, de az ¢érintett ellenzi az adatok torlését és kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

az adatkezelés célja megsziint, de az érintettnek sziiksége van azokra jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasa addig tart, amig az érintett altal megjelolt indok sziikségessé
teszi. Ebben az esetben a személyes adatokat — a tarolas kivételével — csak az érintett
hozzajarulasaval; vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez;
vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében; vagy fontos
kozérdekbdl kezeljiikk. Az Adatkezeld az adatkezelés korlatozdsanak feloldéasarol
eldzetesen tajékoztatja az érintettet.



4.7. Az adathordozhatosaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, altala az Adatkezeld rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezelOnek tovabbitsa. Az érintett kérheti, hogy az Adatkezeld egy masik adatkezeld
részére kozvetleniil tovabbitsa az érintett altal megjeldlt személyes adatokat. Ebben az
esetben az érintett koteles megjeldlni az Adatkezeld azonositasdhoz sziikséges adatokat,
valamint azt, hogy milyen forumon kéri az adatok tovabbitasat.

4.8. Jogorvoslati lehetdségek

Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezelé dontésével nem ért egyet
panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal élhet az alabbi
elérhetdségek egyikén:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 (30) 683-5969, +36 (30) 549-6838, +36 (1) 391 1400
Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: www.naih.hu

Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezeld dontésével nem ért egyet,
ugy az érintett kozvetleniil is fordulhat jogorvoslatért az Adatkezeldvel szemben, amely
kérelmet az Adatkezeld székhelye szerinti vagy a lakohelye, illetve tartozkodasi helye
szerinti birésaghoz kell benytjtania. A birdsag az ligyben soron kiviil jar el.

Ha az érintettnek a személyes adatai kezelésével kapcsolatban észrevétele, kifogasa van,
vagy az adatai kezelésérdl tajékoztatast szeretne kérni, akkor azt a
travel@continentaltrain.com elérhetdségen teheti meg.

5. Hatalyos jogszabalyok

Az FEurépai Parlament és a Tanidcs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol
(altalanos adatvédelmi rendelet vagy GDPR),

Az informécios onrendelkezési jogrol és az informécidszabadsagrol szold 2011. évi
CXII. torvény (Infotv.),

a gazdasagi rekldmtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol szo16 2008.
¢évi XLVIIL torvény (Grt.).
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